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Manual de Configuracion del Microsoft Office Outlook 2003:

IMPORTANTE: En este manual utilizamos el dominio atlanticadigital.com.ar como ejemplo, asumiendo que
usted entiende que debe utilizar su propio dominio, usuario y clave a la hora de configurar su propia cuenta.

A continuacion explicaremos los pasos a seguir para poder enviar y recibir correos por medio del programa
Microsoft Office Outlook 2003.

Si usted posee una versién anterior a esta, puede ayudarse con este manual de la misma manera ya que las
configuraciones son muy similares.

1. Ingrese al programa Microsoft Office Outlook 2003. Desde el mend principal, seleccione la opcién
“Herramientas” y luego haga clic en la opcion “Cuentas de Correo Electrénico”.

2. Enlanueva ventana seleccione la opcién “Agregar una nueva cuenta de correo electrénico” y
presione el botén “Siguiente”.
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3. Tipo de Servidor: Tilde la opcion “POP3” y presione el boton “Siguiente”.

Cuentas de correo eleckronico

Tipo de servidor
Puede eleqir el tipo de servidor con el que trabajara su nueva cuenta de correo electronico.

i~ servidor de Microsoft Exchange

Conecte con un servidor de Exchange para leer el corren electrdnico, obtener
acceso a carpekas plblicas ¥ compartir documentos,

' pOP3
Conecke con un servidor de corren eleckrdnico POP3 para descargar el corren.
i IMAP

Conecte con un servidor de correo electranico IMAF para descargar el correo
eleckrdnico ¥ sincronizar las carpetas de buzan,

" HTTP
Conecte con un servidor de correo eleckranico HTTP como Hotrmail para
descargar el corren eleckrdnico v sincronizar |as carpetas de buzan,

" Tipo de servidor adicional

Conecke con atro grupo de trabajo o con un servidar de otro Fabricante.
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4. Configuracién de correo electrénico de Internet (POP3) :

a. Enelcampo “Nombre”, ingrese el nombre y apellido del usuario que va a hacer uso de la
cuenta.

b. Enelcampo “Direccion de Correo Electréonico”, ingrese la direccion de correo electrénico
que va a utilizar.

c. Enelcampo “Nombre de Usuario”, ingrese la direccién de correo electronico que va a
utilizar ya que la misma es su nombre de usuario de acceso a la cuenta.

d. Enelcampo “Contrasefia”, ingrese la contrasefia que utilizo al crear la cuenta desde el panel
de control. Ademas tilde la opcién “Recordar Contrasefia”.

e. Enelcampo “Servidor de Correo Entrante (POP3)”, ingrese “mail.atlanticadigital.com.ar”
(mail.sudominio.com).

f.  Enelcampo “Servidor de Correo Saliente (SMTP)”, ingrese “mail.atlanticadigital.com.ar”
(mail.sudominio.com).

Cuentas de correo electrdnico K|

Configuracion de correo electrdnico de Internet (POP3)
Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo efectrdnico fundione,

Informaciin sobre el usuario Informacidn del servidor

Su nombre: IJD:SB Peres Servidor de correo entrante (POP3): [mail atlanticadigital .com.ar

Dﬂ'ﬂﬁlﬁﬂ de correo 1inf|:| {Estlarticadigital com .ar Servidor de correo saliente (SMTP): frnail atlanticadigital .com.ar

Informaciin de inicio de sesion Probar configuracién

. Despisés de relenar la informacion de esta pantalla,
hombre de usuario: i infolgatlanticadigital.com.ar s ren:rmrd:nm que prushe su cuenta hadendo clic

Conkraseria; immn P en el botdn. (Requisre conesdon de red)

¥ Recordar contrasefia Probar configuracion de la cuenta...

[ Iniciar sesidn utilizando Sutenticacion
de contrassfia de sequridad (SPA) Més configuraciones. .. ]

<irss | siguente> | Cancelar ]
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Ahora presione en el botén “Mas Configuraciones” y luego seleccione la solapa “Servidor de
Salida”. Tilde la opcién “Mi Servidor de Salida (SMTP) requiere Autenticacion”. Ademas seleccione

la opcién “Utilizar la misma configuracién que mi servidor de correo de entrada” y presione el
botédn “Siguiente”.

Configuracion de correo electronico de Internek x|
General  Servidor de salida |Cu:unexiufun I Avanzadas I

v Mi servidor de salida (SMTR) requiere autenticacion

' Ltilizar la misma configuracian que mi servidor de corren de entrada
" Iniciar sesidn utiizanda

Mambre de usuario: I

Zonbrasenia; |

¥ | Recordar contrasefia

I | Iniciar sesion utilizande Sutenticacion segura de contrasefia (SPE&T

' Iniciar sesidn en &l servidor de corren de entrada antes de enviar correo

Acepkar I Cancelar

Atlantica Digital
Hosting y Disefio Web de 12 Nivel

Soporte: soporte@atlanticadigital.com.ar
Ventas: ventas@atlanticadigital.com.ar
URL: www.atlanticadigital.com.ar




# Atlsatics digitsl

6. Hafinalizado de configurar la cuenta. Presione “Finalizar” y siga leyendo el manual ya que queda
todavia configuraciones adicionales para que su correo funcione de la manera mas optima.

iFelicidades!

Ha escrito correctamente toda la informacion necesaria para
configurar la cuenta.

Para cerrar el asistente, haga clic en Finalizar,

“e fibrEs Finalizar

Problemas de Conexion (importante):

Algunos proveedores de Internet cierran determinados puertos, generalmente el puerto 25 por el cual salen
los correos desde su PC hacia nuestros servidores.

Estos puertos son cerrados por un tema de seguridad y nuestros clientes se ven envueltos en un problema
cuando luego de haber configurado sus cuentas, no pueden enviar correos pero si pueden recibirlos.

Si usted tiene este problema realice la siguiente tarea:

1. Verifique ante todo que sus configuraciones concuerdan con nuestro explicativo en este manual.
2. Sitodavia persiste el problema realice la siguiente tarea :

e Presione el botdn "Inicio" en su sistema operativo Windows.
e Presione el botén "Ejecutar”, se abrird una ventanita negra.
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 Enlamisma ingrese lo siguiente : telnet mail.sudominio.com 25

* Sialrealizar esta tarea usted ve que no es posible conectarse al servidor, puede contactarse
con su proveedor de Internet pidiéndoles que abran el puerto 25 ya que usted desea utilizarlo
con nuestra empresa o siga los pasos a continuacion.

3. Nuevamente desde el menu principal, seleccione la opcidon “Herramientas” y luego haga clic en la
opcion “Cuentas de Correo Electrénico”.
4. Seleccione la opcion “Ver o cambiar cuentas de correo electrénico existentes”.

Cuentas de correo electronico x|

Este asistente le permitira cambiar las cuentas de
correo electronico y los directorios que utiliza Qutlook.

Correo electronico

{™ Agregar una nueva cuenta de correo electrdnico

% Ver o cambiar cuentas de corren electrdnico existentes

Directorio

™ Agregar una nueva libreta de direcciones o directorios

" \er o cambiar libretas de direcciones existentes
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5. Seleccione la cuenta que ha creado en los pasos anteriores y presione el botén “Cambiar”.
6. Presione sobre el botén “Mas Configuraciones”.

Cuentas de correo electronico

Configuracion de correo electrdnico de Internet (POP3)
Estos valores son necesarios para gue la cuenta de correo efectrdnico fundone,

Informaciin sobre el usuario

Informacion del servidor

Su nombre; |Jose Perez

Servidor d& correo entrante (POP3): [rnail atlanticadigital .zom ar

Direccion de correo iinf,:, @mtlarticadigital.com ar  Jervidor de correo saliente (SMTP): trnail atlanticadigital .com ar

alackronico:

Informacion de inicio de sesion

Probar configuracitn

Después de relenar |a informacion de esta pantalla,

Nombre de Ususrio: | gatianticadigital com.ar s recomendamos que prusbe su cuenta hacendo dic

Conkrasena: i*'**-’l*i*#a
¥ Recordar contrasafia

I Iniciar sesidn utilizando Autenticacion
de conkrasefia de seguridad (SPA)

en &l bobdn. (Reguiere conexian de red)

Probar configuracion de la cuenta. ..

< ftras |s-lg.hnb=>l Cancelar
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7. Ahora presione sobre la solapa “Avanzadas”.
8. Enelcampo “Correo Saliente (SMTP)”, modifique el numero 25 por el 2525. Presione “Aceptar” y
luego “Cancelar”.

Configuracion de correo electronico de Internek x|

General I Servidor de salida I Conexion  Avanzadas |

Murneros de puerto del servidor
Servidor de entrada (POP3): I 110 Usar predeterminados |

[ Este servidor precisa una conexidn cifrada (S5L)

Servidor de salida (SMTRE): I oc]

[ Este servidor precisa una conexidn cifrada (S5L)

Tiempo de espera del servidar

Corto = pF—————— Largo 1 minuto

Entrega

[ Dejar una copia de los mensajes en el servidor

- Guitar del servidor después I 10 3: dias

I~ | Quitar dellserwidar &l eliminar de Elementas eliminadas!

Acepkar I Cancelar

Si estos pasos no funcionan, no dude en contactarse con nosotros.
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